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Sehr geehrter Hotelgast

Falls Sie Ihre Reservation riickgéngig machen miissen, bitten wir Sie um mdglichst frihzeitige
schriftliche Mitteilung. Es gelten folgende Annullierungsbedingungen:

Wihrend der Hochsaison

(01.06.12 - 30.09.12)

* Bis zum 30. Tag vor der gebuchten Reservation entstehen lhnen keine Annullierungskosten.

* Bei Annullierungen weniger als 30 Tage vor dem vorgesehenen Ankunftstag werden pro
Person 2 Tage verrechnet.

Wihrend der Nebensaison

(25.02.12 -31.05.12 und 01.10.12 — 02.01.13)

* Bis zum 15. Tag vor der gebuchten Reservation entstehen lhnen keine Annullierungskosten.

* Bei Annullierungen weniger als 15 Tage vor dem vorgesehenen Ankunftstag wird pro Person
1 Tag verrechnet.

Annullierung von Kurzaufenthalten (1 - 2 Nachte)
Pro Person wird eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 40.00 in Rechnung gestellt.

Vorzeitige Abreise
Bei vorzeitiger Abreise bezahlen Sie 40 % des nicht konsumierten Arrangementpreises.

Wir empfehlen lhnen mit Ihrer Reservation tiber uns eine Annullierungsversicherung
abzuschliessen. Sie ist méglich fiir Reservationen mit mind. 3 Ubernachtungen und ist vor
Beginn des Versicherungsschutzes einzuzahlen. Kosten CHF 40.00 pro Person. Als
Annullierungsgriinde gelten: personliche Krankheit, Unfall oder Todesfall in der Familie.
Fur Zahlungen innerhalb der Schweiz beniitzen Sie bitte einen Einzahlungsschein.

Fiir Zahlungen aus dem Ausland bitten wir Sie um eine entsprechende Uberweisung
(IBAN: CH57 0870 4016 0526 5430 6).

Fiir hr Verstandnis danken wir lhnen im Voraus bestens.
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